Nieuwsbrief Pilot Zorgcoordinatie

nr 1 - januari 2020

Bekijk de webversie

‘.“.‘.‘tl

L

. ‘ \ (I | “|y
..||I1.

.'.. CLCCH
CLECGC:
....'.'lll
U RN RO O
O 0 0 0 0 0 0
00 0 00
" L BRSNS
eQLCLLCL L
QCCCCCLL!

CCCCLL!

SRR R R RN )
EEEEEE NN
EEEREREEN N N )
T T T Y
DYDY
RERRRE

e T Yo
1!\\\.“.‘.

Vorige week zijn de werkgroepen als onderdeel van de Pilot Zorgcoordinatie in Noord
Nederland van start gegaan. De eerste bijeenkomst stond naast kennismaken in het
teken van verwachtingen naar elkaar uitspreken: welke stappen zetten we de komende
maanden zodat we in april kunnen starten met een operationeel
Zorgcoordinatiecentrum in Zuidwest Friesland/NO Polder en in Drenthe/Zuidoost
Groningen?

Om de Pilot Zorgcoordinatie tot een succes te maken, werkt het Acute Zorgnetwerk
Noord Nederland nauw samen met de acute zorgpartners in de regio. Dit zijn de
ketenpartners vanuit de RAV's, ziekenhuizen, doktersdiensten, GGZ, revalidatiezorg,
VVT en de zorgverzekeraars. We zetten er op in dat de zorgvrager de juiste zorg krijgt,
op de juiste plaats, op het juiste moment en door de juiste aanbieder wordt behandeld.

Ambulancezorg Nederland (AZN) heeft in een visiedocument ingezet op
zorgcoordinatie als kernelement in een nieuw organisatiemodel voor de acute
zorgketen. De bijbehorende acties zijn terug te vinden in het van AZN.

In juni 2019 hebben tien regio’s in Nederland een pilotvoorstel ter subsidiering
ingediend bij Ambulancezorg Nederland. Uit de eerste selectie afgelopen najaar, bleek
dat 6 van de 10 pilots door zijn naar de volgende ronde. De pilot in Noord Nederland
behoort tot deze 6. Aanvragers zijn de RAV’s in samenwerking met het Acute
Zorgnetwerk Noord Nederland. Positief onderscheidend aan onze pilot is dat niet alleen
triage aan bod komt maar dat coordinatie van zorg in de gehele acute zorgketen
centraal staat. Hiermee is de link met de visie op zorgcoordinatie AZN gelegd. We
verwachten zeer binnenkort een definitief besluit voor toekenning van de gelden.

De Pilot Zorgcoordinatie is ingericht als een netwerkorganisatie met het
programmanagement als spin in het web. De voornaamste onderdelen van de pilot
betreffen de inrichting van een zorgcoordinatiecentrum Zuidwest Friesland/NO Polder
en Drenthe/Zuidoost Groningen; waar multidisciplinaire triageteams de beoordeling
van acute zorgvragen doen. Daarnaast komen capaciteit, data-uitwisseling en
financién/data-analyse aan bod.

Opdrachtgever van het programma is het Bestuurlijk ROAZ Noord Nederland. Het
programma wordt begeleid door een stuurgroep waarin naast een afvaardiging van
ROAZ-bestuurders ook een vertegenwoordiging van de VVT-sector zal deelnemen
vanwege de relevantie voor de spoedzorgketen.

De Kennisbank fungeert als een klankbord met stevige, inhoudelijke kennis. Deze
Kennisbank bestaat uit organisaties en betrokkenen zoals u die mogelijk eerder hebben
meegedacht over zorgcoordinatie. Onderlinge kennisdeling rondom het onderwerp
‘zorgcoordinatie acute zorg’ is waar om het draait binnen de Kennisbank. We
consulteren u en anderen graag wanneer nodig en u wordt uitgenodigd voor een kick
off later dit jaar.

Onderstaand schema illustreert de werking van de projectorganisatie.
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In de pilot zijn vijf werkgroepen actief:

e ZCC Friesland

e ZCC Drenthe

e Capaciteit

e Data-uitwisseling en ICT

e Financién en data-analyse

In deze nieuwsbrief stellen wij ze graag aan u voor: wie hierin samenwerken en
(beknopt) waarover zij tijJdens de eerste bijeenkomst hebben gesproken.

De werkgroepen Capaciteit, Financien en Data-analyse & Data-uitwisseling en ICT
leveren input voor de te vormen Zorgcoordinatiecentra.

Er is uitgebreid gesproken over de stip aan de horizon:
“Hoe mooi zou het zijn om elkaar virtueel te kunnen
bereiken en consulteren, waarbij data-uitwisseling en
een videoverbinding als tools uitstekend functioneren”,
) A | { zoals één van de deelnemers de droom duidde.

in te richten zorgcoordinatiecentrum. “Onze opdracht is
het organiseren van de multidisciplinaire triagetafel”,
zoals één van de deelnemers het tijdens de eerste
bijeenkomst verwoordde. De pilot betreft de regio
Drenthe/Zuidoost Groningen.

Vanuit eigen kennis en organisatie, werken we met
elkaar uit hoe inzicht in capaciteit in de hele keten
verzorgd kan worden. De zorgvrager staat hierin
centraal: “Het uitgangspunt is, de hulpvraag van de
patiént/beller is terecht”.

“Het is een complex vraagstuk, technisch is veel
mogelijk. Het is belangrijk om gebruik te maken van
bestaande werkafspraken en technische kansen.”
We willen een patiént snel kunnen identificeren. Data
uniform invoeren en vervolgens uitwisselen is
randvoorwaarde.

Gezamenlijk moet bepaald worden welke data gevolgd
gaat worden en waarop in eerste instantie de focus
komt te liggen: “Het volgen van de KPI's (indicatoren)
I geeft inzicht in de effecten van de Pilot
Zorgcoordinatie”.

Gezocht: slimme oplossingen voor toekomst van
acute zorg in Groningen

® Ccn aantal zorgpartners, waaronder AZNN, op en rond
Campus Groningen heeft een challenge geformuleerd in
de Odyssey Hackathon 2020.

Meer informatie over Pilot Zorgcoordinatie kunt u lezen op:
www.acutezorgnetwerk.nl/pilot-zorgcoordinatie

Heeft u vragen of wilt u zich aanmelden voor deze nieuwsbrief:

E winandahoegenkuiper@gmail.com | T 050 - 36 14 408| W acutezorgnetwerk.nl |
Contactpersoon: Eva Houtsma en Alfred Boskma
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Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt u zich hier afmelden.

U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen.
Voor een goede ontvangst voegt u aznn@acutezorgnetwerk.nl toe aan uw adresboek.
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