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PASSENDE ZORG

IN ACUTE SITUATIES
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JUISTE PLAATS
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Onze ambitie? We willen dat de juiste zorg op de juiste plaats op het juiste tijdstip door de juiste
aanbieder wordt geboden. Daaraan werken we ketenbreed. De afgelopen tijd hebben we onze
ambities vertaald naar een visiedocument en hebben we een 'praatplaat’ gemaakt. Een uitsnede
hiervan hebben we gebruikt in de kop van deze Nieuwsbrief.

Ondanks het oponthoud door Covid, boekt de Pilot Zorgcoordinatie binnen afzienbare termijn de
eerste, concrete resultaten. Dit dankzij alle inspanningen die worden geleverd vanuit de
werkgroepen. Via deze Nieuwsbrief informeren we u graag over de voortgang die we maken zoals
brede triage via 'hotlines', de focus op zorgpaden en verbetering van informatieuitwisseling in de
acute zorgketen.

Heeft u vragen na het lezen van een artikel? Stel ze ons gerust.

e Programmamanager Pilot Zorgcoordinatie - Alfred Boskma: 'Lering trekken uit deze pandemie?
Nou en of!'

e Voortgang binnen de werkgroepen

e Jehannes Gietema: 'Samenwerking en informatievoorziening zijn voor iedereen in de zorg
sleutelwoorden'

e Zorgcoordinatie? Zo gemakkelijk als het gebruik van je telefoon.

e Terugblik Odyssey Hackathon - Momentum 13 - 15 november

e Overig nieuws

Corona is nog volop aanwezig. Aandacht voor o.a. spreiding van
patiénten en inzicht in beddencapaciteit in ziekenhuizen en VVT
gaat onverminderd door. Ook met in gedachten dat een derde
golf kan komen. Samenwerken en scherp blijven op de inhoud
zijn werkwoorden die bij deze pandemie horen. Deze
ketensamenwerking is ook passend bij de pilot Zorgcoodrdinatie
(ZC). Alfred Boskma licht dit toe. Alfred is programmamanager
Pilot Zorgcoordinatie en tevens — in opdracht van het
Strategisch Kernteam - Codrdinator Capaciteit Noord-Nederland
Covid-19.

In de pilot zijn vijf werkgroepen actief:

e ZCC Friesland

e ZCC Drenthe

e Capaciteit

e Data-uitwisseling en ICT

e Financién en data-analyse

Elke werkgroep heeft zijn eigen opdracht binnen het grote
geheel. Lees verder voor de voortgang van de werkgroepen.

Groningen of Friesland, van specialist ouderengeneeskunde tot
aan ambulanceverpleegkundige: allemaal zijn zij op hun manier
bezig om samenwerking tot stand te brengen waardoor de
zorgvrager in de juiste ‘behandelroute’ terecht komt.

_. In het eerste kwartaal van dit jaar startte Jehannes Gietema
(student RuG) met een interviewronde onder twaalf
zorgprofessionals. Dit was om de samenwerking en
informatievoorziening in de keten in kaart te brengen. Lees zijn
\ bevindingen en de koppeling met de Pilot Zorgcoordinatie.

“Het belangrijkste winstpunt van Pilot Zorgcoordinatie is dat de patiént de juiste zorg op de juiste
plek door de juiste persoon krijgt. Als patiént hoef je niet meerdere keren je verhaal te vertellen. Als
zorgprofessional weet je wat er met de patiént aan de hand is. Dat allemaal dankzij samenwerking
en informatie-uitwisseling.” Het volledige interview met Eileen van Ligten en Jasper Verhoef
(werkgroepleiders Zorgcoordinatiecentrum Friesland) vind je hier.

Afgelopen weekend waren ruim 2.000 mensen actief in
Momentum. Van de 21 challenges ging €én over de toekomst
van de acute zorg. Vier teams hebben aan de uitdaging gewerkt.
Zij konden zich voorafgaand en gedurende het event beroepen
op een scala aan inhoudelijk experts zoals huisartsen en SEH-
artsen. Gedurende het weekend sloten steeds meer
zorgprofessionals aan: uit het netwerk bleek veel expertise
aanwezig of heel snel gekoppeld te kunnen worden. Als Acute
Zorgnetwerk Noord Nederland waren we samen met ZorgnaZorg en het Martini ziekenhuis
aanwezig als directe probleem-eigenaren.

Namens ons allen: heel hartelijk dank aan alle mensen die tijd vrijgemaakt hebben om kennis over
te dragen aan de teams. KIlik hier voor de uitkomst en hoe nu verder!

e Visiedocument zorgcoordinatie Noord Nederland - passende
zorg: in de vorige nieuwsbrief meldden we dat het document
in ontwikkeling was. Met plezier delen we de informatie met u.
Klik hier.

e Short link naar de praatplaat Pilot Zorgcodrdinatie.

Meer informatie over Pilot Zorgcodrdinatie kunt u lezen op:
www.acutezorgnetwerk.nl/pilot-zorgcoordinatie

Heeft u vragen of wilt u zich aanmelden voor deze nieuwsbrief:
E w.j.hoegen-kuiper@umcg.nl | T 050 - 36 14 408| W acutezorgnetwerk.nl |
Contactpersoon: Tea Martic, Robin Hagenauw en Alfred Boskma
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Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt u zich hier afmelden.
U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen.
Voor een goede ontvangst voegt u aznn@acutezorgnetwerk.nl toe aan uw adresboek.




